DOCUMENTO FICTICIO CON FINES DOCENTES. Hospital, servicio, criterios y plazos inventados para el taller de
IA de Sevilla (14-10-2026). No es un procedimiento real ni una recomendacion clinica.

Hoja informativa para pacientes - «Recibe tu medicacidon en
casa» (edicion 2024)

Hospital Universitario Ficticio San Rafael - Servicio de Farmacia. Documento entregado en la
consulta.

¢, Qué es?

Es un servicio por el que puedes recibir en tu casa la medicacién que recoges en la farmacia del
hospital, manteniendo el contacto con tu farmacéutico.

¢,Coémo funciona?

 Te enviaremos la medicacién cada 12 semanas.
» Unos dias antes te llamaremos por teléfono para comprobar que todo va bien.
« Si no podemos hablar contigo, te volveremos a llamar al dia siguiente.

« Seguiras viniendo a la consulta al menos una vez al afio.

¢, Qué tienes que hacer ta?

* Tener el teléfono disponible en los dias previos al envio.
« Avisarnos si cambias de domicilio o de teléfono.

 Avisarnos si te cambian algun medicamento, aunque no sea del hospital.

Contacto

Unidad de Pacientes Externos - teléfono ficticio 900 000 000 - de lunes a viernes, de 9:00 a 14:00.




